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02. OBJETIVO

Este documento se elabora <con el fin de dar
cumplimiento al articulo 6 de la Ley 1901 de 2018 y al
2019, y al articulo 2.2.2.63.4 del decreto 2046 de 2019,
presentando los resultados e Iimpactos generados
durante la vigencia 2024 por EXPERTIX Bl S.A.S. BIC, en
cada una de las cinco dimensiones establecidas para las
sociedades de beneficio e interés colectivo.

Se ha optado por el uso del Estandar B (Sistema B),
conforme a la guia autorizada por la Superintendencia de

Sociedades mediante la Circular Externa 100-000003 de
2021, para la presentacion estructurada de este informe.




03. INTRODUCCION

En EXPERTIX Bl SAS BIC creemos que el
crecimiento empresarial debe Iir de la
mano con un 1Impacto positivo en
nuestro entorno. Por eso, asumimos el
compromiso de Integrar criterios
soclales, ambientales y econdmicos en
cada una de nuestras decisiones
estratégicas.




03. INTRODUCCION

Este Informe anual refleja cdmo, desde
nuestra condicion como sociedad de
Beneficio e Interés Colectivo (BIC),
seguimos avanzando en la construccidon de
un modelo de negocio responsable vy
sostenible. Compartimos aqui los avances y
desafios de nuestras acciones en cinco
dimensiones fundamentales: modelo de
negocio, gobierno corporativo, practicas
laborales, practicas ambientales y relacion
con la comunidad.




03. INTRODUCCION

Siguiendo los lineamientos del
estandar Sistema B, presentamos con
transparencia nuestras practicas, con
el objetivo de generar valor no solo
para nuestros clientes, sino también
para nuestros colaboradores, aliados,
y la sociedad en general.
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PRACTICAS LABORALES
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empleo que les
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PRACTICAS AMBIENTALES
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MODELO DE NEGOCIO

Durante el 2024, en EXPERTIX Bl SAS BIC reafirmamos
nuestro compromiso con un modelo de negocio
consciente, en el que no solo buscamos el crecimiento
econdmico, sino también generar un impacto positivo en
toda nuestra cadena de valor.

Como parte de este compromiso, continuamos con la
Implementacion de politicas estrictas para la seleccién y
evaluacion de nuestros proveedores. Hemos priorizado
trabajar con empresas que compartan nuestros valores de
sostenibilidad, ética y responsabilidad social. Para ello, se
ha dado continuidad a las siguientes acciones:



MODELO DE NEGOCIO *

l.Evaluaciéon de certificaciones ambientales y de comercio justo:
Favorecemos alianzas con proveedores que cuenten con sellos o
certificados que respalden su gestidon sostenible.

2.Verificacion de estrategias de descarbonizacion: Incentivamos la
adopcién de planes concretos que reduzcan las emisiones de gases
de efecto invernadero.

3.Seguimiento a métricas de sostenibilidad: Se promueve que los
proveedores midan y reporten regularmente su impacto ambiental.

Estos criterios no solo han fortalecido nuestras relaciones comerciales,
sino que han permitido construir un ecosistema empresarial mas
responsable, alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Para el 2025, nos proponemos establecer un protocolo formal de
evaluacion peridédica de nuestros aliados estratégicos, que incluya
indicadores sociales y ambientales claros, ademas de criterios técnicos y
comerciales.




MODELO DE NEGOCIO

Mision: Brindar herramientas a las personas y las
empresas para que puedan empezar su propio
negocio de CREDITOS con herramientas de alta
calidad que le permitan tener un servicio
calificado para todos sus clientes.

Vision: Ser reconocidos en Latinoamérica al 2025 como la
empresa de software de estudio de créditos MARCA
BLANCA, mas Iinnovadora, estable y de alta calidad.
Teniendo presencia y sede de operaciones en 5 paises,
generando un crecimiento exponencial en las ventas.




\ 4 \ 4
4

GOBIERNO CORPORATIVO

Actividad comprometida: "Expresan la mision de la
sociedad en los diversos documentos de la empresa.

Durante el 2024, en EXPERTIX Bl SAS BIC consolidamos nuestro compromiso con la transparencia, la
coherencia y la direccion estratégica responsable, pilares fundamentales de nuestro gobierno corporativo.

A lo largo del afio, fortalecimos la comunicacién interna y externa de nuestra mision, visién y valores,
integrandolos de manera clara y consistente en todos los canales corporativos. Estos principios rectores
no solo guian nuestras decisiones diarias, sino que también son visibles para nuestros clientes,
colaboradores y aliados, a través de:

* Presentaciones comerciales y propuestas de servicio, donde se reflejan nuestros propodsitos y
principios de sostenibilidad.

e Pagina web corporativa, que actia como un canal de divulgacién de nuestra identidad organizacional.

e Reuniones estratégicas internas, en las que el equipo directivo alinea sus decisiones con el propdsito
de generar valor compartido.

Ademas, durante este periodo iniciamos la revision y actualizacion de nuestros documentos
institucionales, con el fin de garantizar que cada uno de ellos refleje fielmente nuestro enfoque BIC y
facilite la toma de decisiones éticas, inclusivas y sostenibles.

Para el 2025, uno de nuestros objetivos serd estructurar un comité de direccion con enfoque ESG
(ambiental, social y de gobernanza), que nos permita evaluar de manera periédica el cumplimiento de
nuestras metas en materia de impacto colectivo.
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GOBIERNO CORPORATIVO' |

Actividad comprometida: "Brindan opciones de empleo que les
permitan a los trabajadores tener flexibilidad en la jornada laboral y
crear opciones de teletrabajo, sin afectar la remuneracion de los
trabajadores.”

En EXPERTIX BI SAS BIC mantenemos nuestro enfoque en construir un entorno laboral flexible,
humano y adaptado a las nuevas dindmicas del trabajo digital. Durante el 2024, continuamos
promoviendo modalidades laborales que priorizan el bienestar de nuestro equipo, sin comprometer
la calidad del servicio ni la productividad.

Seguimos aplicando un modelo hibrido y remoto, que permite a nuestros colaboradores organizar
sus jornadas de manera flexible, segun sus circunstancias personales y responsabilidades. Esta
politica no solo ha contribuido a una mejor calidad de vida, sino que también ha fortalecido la
cultura de confianza y autonomia dentro del equipo.

Aungue aun somos una empresa en fase de crecimiento, hemos avanzado en la formalizacion de
buenas practicas laborales a través de:

* |a actualizacién de nuestro reglamento interno de trabajo, incluyendo lineamientos claros sobre
teletrabajo y jornadas flexibles.

e |Laincorporacién de criterios de bienestar en la seleccién de nuevos talentos.

e El compromiso de mantener condiciones laborales justas y respetuosas, incluso en contextos de
recursos limitados.

Nuestro propdsito para el 2025 es continuar fortaleciendo estas préacticas y disefiar programas de
desarrollo profesional que acompafien el crecimiento del equipo, en la medida en que lo permita la
evolucién operativa y comercial de la empresa.
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PRACTICAS AMBIENTALES * , *

Actividad comprometida: "Utilizan sistemas de iluminacién energéticamente
eficientes y otorgan incentivos a los trabajadores por utilizar en su
desplazamiento al trabajo, medios de transporte ambientalmente sostenibles.’

\ 4

Durante el 2024, en EXPERTIX Bl SAS BIC seguimos comprometidos con la adopcién de
acciones ambientales responsables, adaptadas a nuestras capacidades actuales como
empresa en crecimiento.

Aunque aun operamos con recursos limitados, hemos dado continuidad a iniciativas que
contribuyen a una cultura interna de sostenibilidad, como el uso del cargador solar portatil en
nuestras oficinas, el cual permanece disponible para que los colaboradores reduzcan el
consumo eléctrico tradicional en la carga de dispositivos personales.

Ademas, se ha reforzado la conciencia ambiental en el equipo mediante recomendaciones de
buenas practicas en el uso eficiente de recursos, reciclaje y transporte sostenible,
promoviendo desplazamientos a pie o en bicicleta en los casos aplicables.

Entendemos que nuestro impacto ambiental directo aun es reducido por la naturaleza digital
de nuestra operacion, pero estamos comprometidos con generar una cultura organizacional
que valore la sostenibilidad desde sus primeras etapas.

De cara al 2025, nuestro objetivo sera implementar una politica interna de consumo
responsable y evaluar la posibilidad de compensacién de huella de carbono, en la medida en
que aumente nuestra actividad operativa.
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PRACTICAS CON LA COMUNIDAD ¢ ¢
¢ o o

Actividad comprometida: "Crean opciones de trabajo para la poblacion
estructuralmente desempleada, tales como los jévenes en situacion de riesgo,
individuos sin hogar, reinsertados o personas que han salido de la céarcel.’

En EXPERTIX Bl SAS BIC reconocemos la importancia de aportar al desarrollo social de
nuestro entorno, especialmente desde una perspectiva de inclusién y equidad.
Aunque durante el 2024 no se materializaron acciones comunitarias a gran escala,
mantenemos firme nuestro propdsito de generar valor mas alla del ambito
empresarial.

Este afio dimos los primeros pasos hacia la estructuraciéon de un proyecto de
alfabetizacién digital, enfocado en estudiantes de instituciones educativas con
recursos limitados. Avanzamos en el disefio del programa, estableciendo contactos
preliminares con instituciones educativas locales y definiendo la metodologia de los
talleres, que incluirdn temas como:

e Uso basico del computador e internet.

e Creacion y manejo de correos electrénicos.

e Seguridad digital.

e Introduccidén a herramientas Fintech y tecnologias emergentes.




PRACTICAS CON LA
COMUNIDAD

Actividad comprometida: ‘Crean opciones de trabajo para la poblacion
estructuralmente desempleada, tales como los jovenes en situacion de riesgo,
individuos sin hogar, reinsertados o personas que han salido de la carcel.”

Aunqgue las actividades presenciales adn no se han iniciado, este trabajo de
preparacion nos permitird implementar el proyecto de forma efectiva
durante el 2025, cuando se den las condiciones logisticas y operativas
necesarias.

Nuestra vision a futuro es convertir este programa en un componente
permanente de nuestro compromiso social, contribuyendo activamente a
cerrar brechas digitales en comunidades vulnerables.




Indicadores 2023 al 2024

@ _ _ 202 al 2024 No se han
o~  Clientes Activos . .
(o1va) incrementado clientes

=] 2022 al 2024 No se han
Empleos generados contratado empleados

N4 ,
[D% Nuevos paises

Arboles sembrados

o

2022 al 2024 se
incrementaron de 0% al 30%

HUDD Teletrabajo




6. METODOLOGIA + « =

El Estandar de Evaluacion de Impacto B (BIA) utilizado por
EXPERTIX Bl S.AS. BIC evalida cinco areas clave:
Gobernanza, Trabajadores, Comunidad, Medio Ambiente y
Clientes. Este estandar es reconocido internacionalmente
por medir el impacto de empresas con propdsito.

Durante el proceso 2024, la empresa se prepard para la
auditoria formal de certificacion ante el Sistema B. Para
ello:

Se recolectaron datos operativos, financieros y sociales a
través de software contable, encuestas internas y revision
documental.




6. METODOLOGIA + « =

Se realizaron talleres con los grupos de interés para
mapear Impactos.

Se cargd la informacidn al portal oficial de la organizacion
B Lab.

Se aplicaron guias publicas de autoevaluacion, actualizadas
en la plataforma oficial de Sistema B Internacional.

La empresa logré un puntaje preliminar del 68.1% sobre el
umbral requerido, quedando en etapa de verificacion por
auditor externo o o



6. METODOLOGIA + « =

EXPERTIX Bl SAS BIC

For Fiscal Year End Date: 31 Dec 2024

Your Company @GN s

B Corporation Certification Qualification G




6. METODOLOGIA

Community
Environment

Customers

QUESTIONS ANSWERED

59/59

QUESTIONS ANSWERED

22/22

QUESTIONS ANSWERED

5/5

OVERALL SCORE

16.1

OVERALL SCORE

0.8

OVERALL SCORE

2.8




CONCLUSIONES ¢ o o

El ano 2024 representd un periodo de consolidacion en
nuestro camino como empresa BIC. A pesar de las
limitaciones propias de una organizacion en etapa
temprana, en EXPERTIX Bl SAS BIC hemos reafirmado
nuestro compromiso con un modelo empresarial que
prioriza el impacto positivo sobre el entorno, mas alla del
resultado econémico.

Hemos logrado mantener la coherencia entre nuestros
valores y nuestras decisiones, fortaleciendo relaciones
responsables con proveedores, promoviendo el trabajo
flexible, dando continuidad a pequefas acciones
sostenibles, y proyectando Iniciativas de impacto social
para el mediano plazo.




CONCLUSIONES ¢ o o

Sabemos que aun queda mucho por construir, pero cada
paso dado este ano ha sido una inversién en la cultura y el
proposito que nos definen. Nuestro enfoque para el 2025
sera seguir profesionalizando nuestras practicas, midiendo
nuestros avances con mayor precisidn, y ejecutando
proyectos que materialicen nuestro Impacto en la
comunidad y el medio ambiente.

Seguiremos creciendo con responsabilidad, vision de largo
plazo y coherencia con nuestra esencia como empresa de
Beneficio e Interés Colectivo.

Los estados financieros, junto con el informe del representante legal y las notas explicativas correspondientes,
debidamente firmados y auditados cuando aplique, se encuentran anexos a este reporte, conforme a lo establecido en el
articulo 47 de la Ley 222 de 1995. Estos documentos fueron aprobados por la Asamblea de Accionistas segun el Acta N.°

006 del 10 de mayo de 2025



expertix
Publicado por:

EXPERTIX B
S.A.S BIC

Impresion en papel:

Este informe de gestidn no ha sido imprimido para
evitar el uso de papel y dnicamente existe la versidén
ONLINE del mismo para realizar difusién a través de
los medios digitales.

Fecha de publicacion: Mayo 2025




